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一种电子政务本体的分析、获取和表示方法

杨　东 　童立新 　叶　艳
（上海交通大学工业工程与管理系，上海 ２０００３０）

摘要：针对电子政务流程的知识密集型特点，提出一个采用 ＩＤＥＦ５本体获取方法和 ＯＷＬ语言来分
析、抽取和建模电子政务领域本体的途径．首先，通过对电子政务流程的分析，能够识别知识密集型
活动和知识项．然后，应用ＩＤＥＦ５本体获取所识别的知识项中抽取电子政务领域概念、术语，从而
作为精化和验证领域本体的基础．并采用了ＯＷＬ来形式化表示这些领域本体，从而使其具有良好
定义的描述逻辑语义．最后，以上海市政府的社会保障卡申请流程为例，论证了所提方法的有效性．
关键词：电子政府；本体建模；ＯＷＬ；ＩＤＥＦ５
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