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基于 Q3BMF3G"M[H和 M:H方法的铁路行车安全有效性评估

石明璋! 林志栋

!中央大学工学院" 桃园 "$&#*"#

摘要!为加强中国台湾地区铁路交通安全管理体系的有效性"基于欧盟和日本的实践经验"整理出 * 个主要

关键因素和 %) 个次要关键因素8采用多标准决策实验方法和层次分析法"计算各因素的相互依赖性"并结

合问卷进行实证分析8使用分析网络过程方法评估各因素之间的相关性"并进行相对权重排序8结果表明"

提高铁路安全的 * 个最重要因素依次为安全风险管理$最高管理层的承诺$安全责任与关键人员$安全政策

目标与资源$安全教育训练与适任性管理8调查问卷显示"提升有效性的关键在于改善组织文化8检验现有

铁路安全管理系统作业$提升关键人员的专业水平与展现最高管理层决心是首要推动重点"持续推进落实

安全文化才能逐步提升铁路安全的有效性8

关键词!铁路安全%安全管理系统%决策实验室法%分析层级程序法%分析网路过程方法
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